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'DGIossairel

o Affichage sauvage : collage de flyers, d’autocollants, d’affiches a des endroits non-
réglementaires ou de maniere non-réglementaire ;

e Campagne de mesures : ensemble des recensements des zones de mesure de la
commune a un moment donné ;

e Déchets de construction : déchets dont 'origine est la construction, la rénovation et
la démolition de batiments et d’infrastructures et qui ne constituent pas un dépot
clandestin selon la définition présentée ci-aprés ;

e Déchet sauvage : tout déchet individuel abandonné, rejeté sur la voie publique, dans
la nature ou déposé en dehors des emplacements de collecte de déchets autorisés a
cet effet par I'autorité compétente ou sans respecter les dispositions du décret et ses
mesures d’exécution ;

o Dépot clandestin : accumulation de déchets encombrants (un encombrant est un
déchet non organique trop grand et/ou trop lourd pour entrer dans un sac poubelle de
60L ou un conteneur standardisé pour autant que son poids soit inférieur a 50 kg et
d'une taille inférieure a 2m*1,5m), de déchets sauvages ou de contenants de déchets
sauvages abandonnés suite a un acte prémédité consécutif soit a la volonté d’éluder
une taxe ou de ne pas utiliser les sacs payants soit a l'ignorance des filieres de
valorisation ou d’élimination existantes ;

o Délabrement : batiments non habitables ou équipements/batiments en état de
négligence telle qu'ils induisent de la malpropreté et générent, ont généré, ou vont
générer un déchet ;

Ex. : Si le trottoir est propre mais que les pavés sont déchaussés : probléme de sécurité
(non comptabilisé dans le recensement). Si le délabrement de certains équipements
implique une accumulation de déchets : probléme de malpropreté (a comptabiliser dans
le recensement).

o Graffiti/tag : tags, signatures et art-graffiti sur des lieux non-réglementaires ;

o Plan d’échantillonnage : ensemble des zones de mesure sélectionnées pour le
recensement ;

e Poubelle domestique non-collectée : sac/bac/conteneur de déchets qui est sorti de
maniére non-réglementaire, que ce soit au mauvais moment ou dans le mauvais
contenant (mauvais sac, bac ou conteneur), ou qui a été refusé en raison d’'un mauvais
tri ;

e Poubelle publique débordante : poubelle de la commune autour de laquelle il y a
des déchets ;

e Recensement : action de comptage des nuisances a un moment donné sur une zone
de mesure donnée ;

! Source : Etudes menées par I'Office wallon des déchets et Guide d'utilisation de I'outil de mesure
de la propreté de la Flandre « Vorming voor gemeentes en afvalintercommunales (2012) »,
Indevuilbak.
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o Rigoles/avaloirs bouchés : rigoles/avaloirs bouchés, par des feuilles, de la boue,
des mauvaises herbes, ou d’autres objets (hors déchets sauvages, catégorie reprise
dans déchets sauvages) ;

e Souillure adhérente : tache sur le sol de la taille minimum d’une feuille de papier A5
(demi-feuille A4) qui adhere au sol et qui ne s’efface pas avec le nettoyage classique
utilisé pour le type de sol concerné ;

e Soupirail encombré : soupirail de cave encombré a |'extérieur par des feuilles, de la
boue, des mauvaises herbes, ou d’autres objets (hors déchets sauvages, catégorie
reprise dans déchets sauvages) ;

e Troncon de mesures : zone qui sert d’échantillon, donc sur laquelle les nuisances
sont recensées. On parcourt le trongon appelé « trongon a parcourir ».
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I. Objet du document

Ce document contient le protocole et les regles a suivre pour :
1° Mesurer |'état général de la propreté sur un territoire ;

2° Mesurer |'état de propreté a un moment précis, a un endroit précis et concernant une
ou plusieurs nuisances particulieres.

1° Mesurer I'état général de la propreté sur un territoire

Le document vise a guider les communes dans l‘utilisation de |'outil de mesures de la
propreté publique mis a disposition par le Service public de Wallonie. Cet outil constitue un
outil de gestion de la propreté pour les communes, et également, pour la Wallonie, un
moyen d’évaluation de la propreté sur son territoire.

L'outil de mesure de la propreté publique comprend :

1. Un protocole, accompagné des regles de mesure a respecter, dénommé « Clic-4-
WaPP : Mesurer la propreté publique. Guide de l'utilisateur » (ce document) ;
2. Une application en ligne permettant d’encoder les mesures.

Ainsi le protocole détermine :

1. Le type de nuisances a recenser ;

2. Les périodes de mesure ;

= Les lieux concernés par le recensement ;

= La méthode pour sélectionner les zones de mesure ;

3. La méthode pour sélectionner les zones de mesure ; L'encodage des mesures
dans l'application en ligne.

Il est destiné aux communes wallonnes qui s’engagent a réaliser quatre campagnes
trimestrielles de mesure de la propreté publique.

L'application de I’Arrété du Gouvernement wallon du 24 novembre 20222 relatif a I’octroi
de subventions aux pouvoirs subordonnés en matiére de gestion de la propreté publique
permet, aux communes qui le souhaitent, de bénéficier (entre autres) d’une subvention de
1.000 euros relative a la réalisation de quatre campagnes de mesures de la propreté
publigue étalées sur un an.

2° Mesurer l'état de la propreté a un moment précis, a un _endroit précis et
concernant une ou plusieurs nuisances particuliéres

Ce document est également destiné a toutes communes qui souhaitent mesurer 'impact
d’'une action (ex. : une campagne de sensibilisation a la propreté publique) ou d’une
nuisance particuliére (ex. : une campagne de sensibilisation au jet de mégot par terre)
dans un ou plusieurs lieu(x) donné(s) (ex. : une campagne de sensibilisation au jet de
mégot dans les quartiers commergants) en effectuant des mesures avant, pendant et apres
I'action sur un ou plusieurs trongon(s) Clic-4-WaPP facultatif(s).

Pour toutes questions, contactez alisa.aerts@spw.wallonie.be. Bonne lecture !

Le Service public de Wallonie (SPW)

2 https://wallex.wallonie.be/eli/arrete/2022/11/24/2023040161
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II. Objectifs de l'outil de mesure de Ila
propreté publique

A I’échelle locale, les objectifs de I'outil de mesure de la propreté pour les communes sont

de :

e Suivre I'évolution globale de la propreté sur leur territoire et mesurer limpact de
I'ensemble de leurs actions de propreté ;

e Evaluer les niveaux de propreté d’un lieu avant, pendant et aprés une action ciblée ;

e Connaitre le niveau de propreté en fonction des types de lieux et des types de
nuisances ;

e Mesurer le délai de dégradation de la propreté aprées le nettoyage et, si nécessaire,
adapter les fréquences de nettoyage.
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III. Reéalisation des mesures de propreteé

Afin de permettre aux communes de réaliser des analyses comparatives de leurs
résultats, I'uniformité dans la réalisation des mesures est indispensable. Raison
pour laguelle il est demandé que les instructions sur I'utilisation de I'outil contenues dans
ce guide soient respectées (nuisances a prendre en compte, moment de la mesure, lieux
a recenser, nombre de recensements, ...).

Ce paragraphe décrit les types de nuisances a recenser, la période durant laquelle faire le
recensement, la méthode pour sélectionner les zones de mesure et pour encoder les
données recensées dans |'application en ligne.

Une fois les zones de mesure sélectionnées, ces derniéres restent inchangées
durant au minimum une année, pour permettre de suivre I'évolution du niveau de
propreté. Cependant, de nouvelles zones peuvent étre ajoutées a tout moment
notamment dans le cas oU la commune souhaite mesurer l'impact d’'une action
particuliére sur un ou plusieurs types de lieux.

Toute commune souhaitant s’intégrer dans les campagnes de mesures Clic-4-WaPP devra
préalablement faire parvenir une délibération du Collége communal validant cet
engagement (cf. annexe IV.1. p.28).

III.1.Quelles nuisances recenser ?

La liste des nuisances a prendre en compte est définie. Deux catégories de nuisances
sont considérées : les déchets sauvages et les autres nuisances (incluant notamment
les dépots clandestins). Ceux-ci sont listés dans le tableau ci-dessous.

Tableau 1 - Liste des nuisances a prendre en compte

Déchets sauvages ‘ Autres nuisances ‘
o Canettes o Dépot Clandestin
o Bouteilles o Inférieura 1 m3
o Emballages alimentaires o Supérieur ou égala 1 m3
o Emballages non-alimentaires o Poubelle
o Chewing-gum o Poubelle publique débordante
o Mégots o Poubelle domestique non-collectée
o Journaux - Prospectus - Tickets o Déjection et Souillure
o Autres déchets sauvages o Déjection canine

o Déjections d’autres animaux

o Souillures adhérentes
o Graffiti-Affichage
o Graffiti/Tag Couvrant moins de 1 m2
o Graffiti/Tag Couvrant entre 1 et 5 m2
o Graffiti/Tag Couvrant plus de 5 m=2
Affichage sauvage
o Délabrement-Soupirail-Avaloir

o Délabrement

O
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o Soupirail encombré3
o Rigoles/avaloirs bouchés*

D

Rappelons que les définitions des nuisances sont données dans le glossaire (cf. p.3).

®3NB : le Clic-4-WaPP avec un recensement dit « étendu ».

Par défaut, les nuisances a recenser sont celles du tableau ci-dessus. Cependant, si la
commune le souhaite, elle peut réaliser un recensement plus détaillé. Par exemple, on
différenciera les canettes de biére, d’alcool (autre que biére), de boisson énergisante ou
d’eau et de soda. Les bouteilles seront classées en « plastiques - eau/soda/jus/lait »,
« plastiques - boisson énergisante ou de sport », « verre », « verre — biére », « verre —
alcool et vin » ou « autres bouteilles ». Enfin, les « autres déchets sauvages » seront
catégorisés en piles et batteries, piéces automobiles, textiles,
seringues/médicaments/masques/gants, aérosols, déchets organiques ou autres déchets.

Le recensement « étendu » est accessible sur demande. Pour y avoir acces, contactez
alisa.aerts@spw.wallonie.be.

Dans le cas d'un dépot clandestin, le type d’emplacement du dépot est a
spécifier parmi les suivants :

e Point de collecte du verre ;

e Point de collecte du textile ;

e Point de collecte du verre/textile (indifférencié) ;
e Proximité d’'une poubelle publique ;

e Autre (a préciser).

De méme que la nature du dépbt, parmi les éléments suivants® :
e Déchets de construction ;
e Pneus;
e Ordinateurs, TV, Téléphone, IT ;
e Ordures ménageéres ;
e Grands électroménagers ;
e Petits électroménagers ;
e Mobiliers ;
e Matelas ;
e Sacs d'ordure ménageére ;
e Autres.

3 Si des déchets sauvages sont a l'origine du bouchon, ceux-ci doivent uniquement étre comptés comme déchets
sauvages dans la catégorie des nuisances « déchets sauvages ».

4 Si des déchets sauvages sont a l'origine du bouchon, ceux-ci doivent uniquement étre comptés comme déchets
sauvages dans la catégorie des nuisances « déchets sauvages ».

5 Pour autant que le type de recensement choisi pour le trongon soit de type "étendu".
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II1.2. Quand et a quelle fréquence faire Ila
mesure ?

Dans le cadre du projet Clic-4-WaPP, il est demandé de réaliser quatre campagnes
de mesure réparties sur 12 mois (soit une par saison) et doivent étre réalisées durant
les périodes suivantes :

Hiver = Du 1ler février au 31 mars ;

Printemps = Du ler mai au 30 juin ;

Eté = Du ler ao(t au 30 septembre ;
Automne = Du ler novembre au 31 décembre.

O O O O

Le choix de la date de la mesure ne répond pas a des critéres précis. L'objectif est de
choisir un moment « au hasard », de maniere a avoir une vue globale de la propreté
de la commune.

Le moment de la mesure par rapport au nettoyage n’est pas imposé, pour permettre de
mesurer un état de propreté représentatif de la commune au quotidien. Il est toutefois
demandé de ne pas réaliser de recensement juste aprés le dernier nettoyage et que la
date de ce nettoyage soit indiquée pour chaque zone de mesure (date exacte ou
approximative si non connue).

Dans le cadre de I'évaluation d'une action particuliere d’amélioration de la propreté
publique, en dehors du projet Clic-4-WaPP mais éventuellement @émanant du plan local
de propreté (PLP) de la commune, il est conseillé de réaliser 3 mesures avant, pendant
et apreés l'action en question. Cette fagon de faire permet de mesurer |'efficacité ou non
d’'une action permettant de la réitérer a une autre période de l'année ou encore de
|’étendre, le cas échéant, a d’autres endroits de la commune.

II1.3. Principales étapes

II1.3.1. ETAPE 1 - SELECTION DES ZONES DE MESURE

Dans le cadre du Clic-4-WapP, les trongons de mesure doivent étre sélectionnés dans 8
types de lieux dit « obligatoires ».

Ff)Rappelons gu’un troncon de mesure est une zone qui sert d’échantillon sur
laguelle les nuisances sont recensées (cf. p.4).

Le recensement d’'une zone de mesure ne peut étre encodé que pour un seul type de lieu
(cf. II1.1) a la fois. Dés lors, si le trongon a parcourir d’'un type de lieu (ex : les
alentours d’une école) rencontre un autre type de lieu (ex : bord de route communale),

le recensement sera comptabilisé pour le type de lieu prédominant.

¢ Alentours d’écoles

Les alentours des écoles comprennent les trottoirs, rues, parkings, places ou autres types
d’espaces situés a proximité directe d’une école, ol les parents attendent les écoliers et/ou
ou les écoliers transitent régulierement.
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1. Arréts de transports en commun

Les arréts de transports en commun comprennent des arréts de bus, métro, car, gares
routiéres, gares de train et salles/espaces d’attente. Ce type de lieu vise les endroits ou
les personnes transitent et attendent leur transport.

2. Quartiers commercgants
Il s'agit d’espaces ol transitent les personnes qui fréquentent les commerces a proximité :

e Rues (piétonnes ou non) comprenant principalement des batiments dédiés
(partiellement ou totalement) a des commerces. La zone de mesure comprendra au
minimum 3 commerces de part et d’autre de la chaussée ;

e Rues ou places se trouvant a I'entrée ou le long de centres commerciaux.

3. Centres-villes/centres de villages

Les centres-villes et les centres de villages comprennent les rues et places qui remplissent
une fonction de centre dans la commune. On y trouve par exemple les batiments
administratifs communaux, une église, une salle des fétes, la place du village, etc. Les
espaces visés par ce type de lieu sont les espaces fortement fréquentés.

4. Stations-services et parkings publics

e Pour les stations-services, les espaces a recenser se situent sur le trottoir longeant
la station-service, son entrée et sa sortie.

e Pour les parkings publics, les espaces a recenser se situent au sein méme du parking
ou sur le trottoir qui longe les voitures en stationnement, le cas échéant.

5. Bords de routes

Ce type de lieu vise les trongons d’accés a la commune ou fortement fréguentés.

o Espaces naturels fréquentés/parcs

Ce type de lieu vise les espaces fréquentés pour leur fonction de loisir, de sport, et/ou de
rencontre, par exemple un parc dans une ville ou un village, une plaine de jeux, un chemin
de promenade, un espace naturel accueillant des randonneurs, cyclistes, un bois, une forét,
... Les espaces visés pour un troncon de mesure sont les espaces ou passent de nombreux
visiteurs (entrées et sorties, bancs publics, zones de pique-nique, zones de jeux, etc.).

6. Quartiers résidentiels

Quartiers comprenant principalement des habitations privées. Le trafic y est principalement
local. La zone de mesure comprendra au minimum 10 habitations de part et d’autre de la
chaussée.
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7. Autres

La commune peut recenser davantage de types de lieux que les 8 types
« obligatoires » définis ci-dessus en effectuant des recensements dans d’autres types
de lieux spécifiques qu’elle aura elle-méme défini. Par exemple, les abords d’un cours
d’eau, d'un champ, des bois ou d’une forét peu fréquenté(e), un cimetiére, etc. Dans ces
cas, les troncons de mesure sont dits « facultatives » et sont supplémentaires aux
zones de mesure obligatoires. Les résultats des recensements effectués dans ces « autres
types de lieux » ne seront pas utilisés par le SPW. En revanche, ces mesures serviront a
la commune pour le suivi de la propreté de son territoire comme, par exemple, dans le
cadre de son plan local de propreté (PLP).

Dans le cadre du Clic-4-WaPP, comme il est inopportun de faire un recensement au sein
de tout un quartier, la commune sélectionne des troncons de mesure au sein des
lieux obligatoires.

La commune peut sélectionner des zones :
e Réparties géographiquement et représentatives de son territoire ;

e A enjeux (exemples : lieux connus pour étre sujets a des problémes de propreté,
lieux ol il y a des attentes politiques et/ou des riverains, lieux visés par des actions
prévues en matiere de propreté).

Ensuite, au sein de chaque zone, la commune sélectionne un trongon a parcourir
d’environ 200 m selon les critéres suivants :

o FEtre représentatif de I'impression visuelle du lieu en termes de propreté. Par
exemple pour une zone de mesure dans le type de lieu « alentours d’école », le
trongon passera devant I'entrée de |'école ;

o Etre préférentiellement un passage utilisé par les usagers du lieu afin d’avoir
la méme perspective que l'usager ou celui qui emprunte ce parcours. Par exemple,
pour une zone de mesure dans le type de lieu « alentours d’école », le trongon
passera sur le trottoir principalement utilisé par les éléves pour se rendre a I'école,
devant l'arrét de bus a proximité, ... ;

o FEtre continu mais pouvant passer par différents types de lieux de passages ;

o FEtre déterminé pour une période de plusieurs années (min. 1 année) et étre
clairement identifiable (le début et la fin du troncon sont définis précisément sur
carte et décrits).

Dans le cadre de I’'évaluation d’une action particuliere d’amélioration de la
propreté publique émanant, par exemple, du plan local de propreté (PLP) de la
commune, elle est libre de choisir le(s) lieu(x) du/des troncon(s) de mesure
« facultative(s) », son nombre et la distance souhaitée tout en sachant que celui-
ci/ceux-ci sera/seront logiquement proche(s) du/des lieu(x) de I'action en question.

Dans le cadre du Clic-4-WaPP, cela dépend de la typologie de la commune : rurale,
semi-urbaine ou urbaine. L'annexe IV.2. précise la typologie des communes wallonnes. Le
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tableau ci-dessous précise combien de zones de mesure doivent étre définis pour chaque
type de lieux en fonction de la typologie de votre commune.

Tableau 2 - Nombre de zones par type de lieu et typologie de commune

Communes
. . Communes
Type de lieu rurales et semi- .
. urbaines
urbaines

Alentours des écoles 1 2
Arréts de transports en commun 1 1
Quartiers commergcants 2 3
Centres-villes/centres de villages 2 3
Stations-services et parkings publics 1 1
Bords de routes 1 2
Espaces naturels fréquentés/parcs 2 3
Quartiers résidentiels 2 3
TOTAL 12 18

Les communes rurales et semi-urbaines sélectionnent un total de 12 zones de
mesure obligatoires (et donc 12 troncons de 200 métres obligatoires).

Les communes urbaines sélectionnent un total de 18 zones de mesure obligatoires
(et donc 18 trongons de 200 métres obligatoires).

Les zones de mesure obligatoires seront recensées 4 fois par an, tel qu’expliqué au point
II1.2. L'ensemble des déchets sauvages et autres nuisances présentés au point III.1. seront
comptabilisés a I'occasion de ces 4 recensements.

Ces zones « obligatoire » ne comprennent pas les « autres types de lieux » (cf. I11.3.1.1.).

Comme cité plus haut, si la commune souhaite réaliser des recensements dans d’autres
types de lieux que les 8 types de lieux dit « obligatoires », il est recommandé qu’elle se
référe a la méme méthodologie pour définir ses troncons de mesure et, si possible, d’'une
distance de 200 metres.

Ces trongons de mesure supplémentaire sont dits « facultatifs ». Le nombre de zones de
mesure facultatives par type de lieu n'est pas fixé, il est laissé a l'appréciation de la
commune, selon ses besoins, par exemple, dans le cadre de son plan local de propreté
(PLP). De la méme maniére, la commune peut définir plus de zones de mesure que le
nombre indiqué dans le tableau ci-dessus pour un (ou plusieurs) type de lieu obligatoire.
Ces trongons de mesure supplémentaire sont également considérés comme « facultatifs ».

Par « facultatifs », on entend des trongons de mesure pour lesquels la commune n’est
pas obligée de suivre le planning des 4 mesures par an défini au point III.2. La commune
peut effectuer plus de recensements, ou moins, selon ses besoins. De la méme fagon, le
troncon de mesure peut faire une longueur différente de 200 métres, si cela se justifie. I
est a noter que pour les trongons facultatifs plus courts que 180 métres, ou plus long que
220 métres, l'application en ligne (voir ci-dessous) calcule automatiquement un score de
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malpropreté (cf. point III.3.5. p.26) pour un équivalent de 200 métres, de fagon a
permettre la comparaison directe du niveau de propreté entre deux trongons.

II1.3.2. ETAPE 2 - ELABORATION DU PLAN D’ECHANTILLONNAGE
ET ENVOI AU SPW POUR VALIDATION

Le plan d’échantillonnage d’'une commune reprend I'ensemble des zones de mesure et plus
précisément, des troncons de 200 metres qui seront parcouru pour le recensement, y
compris les zones de mesures facultatives.

Dans le cadre du Clic-4-WaPP, les trongons de mesure dit « obligatoires » doivent
impérativement étre validés par le SPW avant le premier recensement de terrain. Les
troncons de mesure dit « facultatifs » ne doivent pas étre validés par le SPW. Afin de
faciliter cette validation, une application en ligne a été développée pour permettre aux
communes de tracer sur une carte les trongons de 200 métres, et au SPW de les valider.
L'application permet aussi d’effectuer les tracés des troncons facultatifs, lesquels sont
validés par défaut sans |'accord du SPW.

NB : zoom sur l'application en ligne Clic-4-WaPP.
L'application a été développée par I'asbl Be WaPP, en collaboration avec le SPW.

C’est Be WaPP qui en assure I’'hébergement et la maintenance. L’utilisation de I'application
se fait dés lors via le site internet de |'asbl.

Il s’agit d’'une application web qui ne nécessite aucune installation sur I'ordinateur, la
tablette ou le smartphone de I'utilisateur. Elle requiert cependant que |'utilisateur se crée
préalablement un compte sur le site internet de Be WaPP, via I'URL suivante :
https://www.bewapp.be/connexion/. L'application est disponible via cet URL:
https://www.bewapp.be/espace-personnel/clic-4-wapp/.

Elle posséde deux interfaces :

* L'interface « Gestionnaire » permet de tracer les trongons de 200 métres précisément
sur une carte et de leurs attribuer une série d'information, comme le type de lieu, ou la
finalité du troncon entre « obligatoire » ou « facultatif ». L'interface permet également
pour le SPW de valider les trongons obligatoires des communes, ou de proposer des
modifications, le cas échéant.

* L'interface « Opérateur » peut étre utilisé sur le terrain afin d’encoder les recensements
des déchets sauvages et autres nuisances de chaque trongon en direct via les données
mobiles d’un smartphone ou d’une tablette. Si I'opérateur ne dispose pas d’un tel outil,
I'application peut également étre ouverte sur ordinateur et les mesures peuvent étre
encodées au bureau apres un relevé de terrain fait sur papier.

Les rbles de gestionnaire et d’opérateur peuvent étre tenus par la méme personne. Par
défaut, l'espace personnel de l'utilisateur donne accés a linterface « opérateur ». Si
I'utilisateur souhaite également avoir accés a l'interface « gestionnaire », il est demandé
d’envoyer la demande par mail a alisa.aerts@spw.wallonie.be.

Les données des recensements enregistrées par les communes sont envoyées en direct et
en paralléle dans deux bases de données distinctes, I'une hébergée au SPW et I'autre chez
Be WaPP, a des fins de suivi régional de la propreté. Un protocole d’accord, disponible sur
I’espace personnel des utilisateurs, a été établi entre |'asbl Be WaPP et le SPW-ARNE afin
de préciser les modalités d’utilisation de I'application entre les parties. Dans ce document,
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I’'asbl Be WaPP s’engage a ne pas modifier les données brutes envoyées par les communes
et a ne pas les utiliser a des fins de divulgation vers le grand public, a des fins de
comparaison de la propreté publique entre les communes, ou encore a des fins
commerciales. Il est a noter que dans le cas ol la commune ne marquerait pas accord sur
ces dispositions, il est possible exceptionnellement d’utiliser un fichier Excel pour encoder
les recensements et de I'envoyer par mail au SPW. Il est demandé d’envoyer un mail a
alisa.aerts@spw.wallonie.be si votre commune se trouve dans cette situation.

Les étapes pas-a-pas décrites ci-dessous indiquent comment tracer un trongon et
compléter la table des informations relatives a ce trongon :

a. Connexion a I'application - partie « gestionnaire »

a. Ouvrir le site web suivant depuis son ordinateur :

https://applications.bewapp.be/c4wgqg/

b. Se connecter a l'aide de son adresse mail et de son mot de passe Be WaPP.
c. Cliguer sur I'onglet « gestionnaire », puis sur I'image « Clic-4-WaPP - Trongons » :

CLIC4AWAPP - TRONCONS

Un outil de propositions de troncons a

mesurer a destination des communes.

L'opérateur est directement dirigé vers |I'étendue de la carte qui correspond aux limites de
sa commune.

b. Dessin d'un trongon

a. Zoomer avec la souris sur I'endroit précis ou tracer le trongon souhaité.
b. En haut a droite de I'écran se trouvent différents boutons. Il est possible de changer
le fond de plan via ce bouton :

c. Cliquer sur le bouton « Gestion des trongons » :

d. Une fenétre apparait, cliquer sur « Ajouter un trongon » en bas de la fenétre :
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Ajouter un Trongon

e. Tracer le troncon souhaité en cliquant successivement avec le bouton gauche de la
souris. La longueur du trongon s’affiche en temps réel en haut de la fenétre
« gestion des troncons ». Double-cliquer pour terminer le trongon une fois la
longueur souhaitée atteinte.

> NB: Les troncons doivent mesurer approximativement 200 métres.
Concrétement, une longueur entre 180 et 220 métres est acceptable s'il est plus
facile pour la commune de commencer/terminer un trongon en un point de repére
visuel pour l'opérateur de terrain, par exemple : a c6té d’une poubelle publique, en
face d’un passage piéton, etc.).

Re pp ClicAWaPP Be WaPP asbl Dashboard A JHms-—esE N

Gestion des Trongons A X
Erape 1: Dessiner le trongon sur la carte

Longueur actuelle du trongon tracé : 104.36 métres

Annuler le Trongon

S &=

| ‘ Gestion des Trongons
Etape 2: Remplisser les informations du trongon et sauver

Longueur actuelle du trongon tracé : 118.37 métres

Numéro du trongon

Type de lieu [(non évalué) v

Type de lieu (autre)

[Smpig v

Finalité du trongon [ Obligatoire v

Commentaire communal

In

Sauver le Trongon | Annuler le Trongon

Un fois le tracé du troncon finalisé, ce dernier apparait en bleu clair et une fenétre apparait
reprenant un ensemble d'informations a remplir :

a. Le numeéro du trongon : il s'agit d’'un numéro interne a la commune, choisi par le
gestionnaire. Par exemple, de 1 a 12 ou de 1 a 18 selon le nombre total de trongons
de la commune. Ce champ est libre, il peut également contenir des lettres au besoin.
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Le type de lieu : a choisir parmi une liste déroulante proposant les 8 types de lieux
obligatoires décrit a la page 9 (cf. II1.3.1.) et en respectant les modalités prévues
a la page 12 (cf. tableau 2). Pour encoder un type de lieu facultatif, I'application
propose un champ « autre ». Si le champ autre est choisi, plus de précision sur le
type de lieu définit par la commune peut étre apporté dans le champ « Type de lieu
(Autre) ».

Adresse du trongon : champ libre permettant a la commune d’identifier I'adresse
du trongon. Par exemple : Rue des Roses, du n°1 au n°24.

Code postal de la commune ou de la localité, le cas échant.

Type de recensement : par défaut, le type de recensement proposé est le
recensement « simplifié », c'est-a-dire que le degré de détails qui sera demandé a
I'opérateur de terrain est celui repris au point III.1. (cf. tableau 1). Si la commune
souhaite aller vers un recensement « étendu » (cf. encart explicatif page 8), elle
peut le préciser en modifiant ce champ. L'opération est a répéter pour chaque
troncon pour lequel on souhaite un recensement étendu.

Finalité du trongon : ce champ permet de choisir entre une finalité « obligatoire »,
c'est-a-dire que le troncon fait partie des 12 ou 18 trongons obligatoires selon
modalités prévues dans le cadre du Clic-4-WaPP a la page 11 (cf. tableau 2), ou
« facultatif » si le troncon est un troncon supplémentaire au 12 ou 18 trongons
obligatoires dans le cadre d’une action spécifique émanant, par exemple, du plan
local de propreté (PLP) de la commune.

- NB : si le type de lieu du troncon n’est pas I'un des 8 types de lieux obligatoires
décrits a la page 9 (cf. II1.3.1.), le troncon doit étre considéré comme facultatif.

Commentaire communal : champ libre permettant aux communes de mettre tout
commentaire utile, que ce soit pour elle-méme si c’est un trongon « facultatif » dans
le cadre d'une action spécifique ou a destination du SPW, pour la personne qui
validera le trongon, si c’est un trongon « obligatoire » dans le cadre du Clic-4-WaPP.

Cliquer sur « valider le trongon ».

d. Envoi du trongon au SPW pour validation

Une fois le troncon créé, il apparait dans la liste des trongons de la commune comme ceci :

En construction

Le trongon est toujours sous le statut « en construction », ce qui signifie qu’il peut encore
étre modifié et n'a pas encore été envoyé au SPW pour validation.

> NB : si le trongon est facultatif, il est validé directement et cette étape « envoi du
troncon au SPW pour validation » n’a pas lieu.

a.

Pour apporter une derniére modification au trongon avant sa validation, cliquer sur
le crayon. Cette étape renvoie dans la fenétre d’édition du trongon, dans laquelle
tant les paramétres du tableau d’informations que le tracé du trongon peuvent étre
modifiés.
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b. Une fois que le trongon est finalisé, cliquer sur le « v » vert pour envoyer le trongon
au SPW pour validation.

= Le SPW peut décider de valider directement le troncon s’il répond aux exigences
spécifiées dans ce document, ou vous retourner le troncon pour modification avec
un commentaire (par exemple, si le trongon est trop long, ou si la répartition des
trongons dans les 8 types de lieux obligatoires n'est pas celle souhaitée au tableau
2 (cf. page 12). En attendant que le trongon soit analysé par le SPW, il se trouve
sous le statut « en cours de validation » et il n'est plus possible d'y apporter de
nouvelles modifications.

1 En cours de validation

c. Une fois le trongon validé, son statut devient « validé ». La commune peut alors
débuter les mesures de terrain selon le calendrier prévu au point III.2. (cf. p.9).

1 Validé

II1.3.3. ETAPE 3 - REALISATION DU RECENSEMENT SUR LE
TERRAIN

Le trongon sera parcouru a allure de marche normale (ni trop vite, ni trop lentement), et
toutes les nuisances (II1.1) visibles depuis le trongon parcouru seront comptabilisées.

Il est important de ne prendre en compte que ce que l'on est capable de compter en
marchant a allure normale, car cela représente la perception réelle que se fait un
promeneur de son environnement immédiat.

Les deux trottoirs d’'une rue peuvent étre parcourus (100 m par trottoir) si la rue est trop
large pour étre couverte visuellement en un seul trajet (le trongon global doit toujours faire
200 m).

Les conditions climatiques doivent permettre de réaliser le recensement.

Les mesures de sécurité habituelles seront prises lors de la réalisation des recensements,
et en particulier pour les zones ou le port d’un gilet fluorescent est recommandé.

Les nuisances sont comptabilisées méme si elles ne se situent pas sur un lieu
public, par exemple dans une école ou chez un particulier, si elles sont visibles depuis le
trongon. Il est demandé aux communes de signaler et localiser ce(s) lieu(x) privé(s) dans
la case « commentaire » du tableau d’information (cf. point II1.3.2.).

Si l'opérateur ne dispose pas d’un appareil mobile pouvant lui permettre de faire le
recensement en directe sur le terrain, les étapes qui suivent peuvent étre réalisées sur
ordinateur de retour au bureau de la méme facon. Le recensement de terrain peut se faire
sur papier. Un tableau des déchets sauvages et nuisances a recenser pouvant étre imprimé
se trouve en annexe de ce document.
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1. Connexion a I'application - partie « opérateur »

a. Ouvrir le site web suivant depuis son appareil mobile :

https:/ /applications.bewapp.be/c4wo/

b. Se connecter a |'aide de son adresse mail et de son mot de passe et appuyez sur
« se connecter ».

SE CONNECTER

Pas encore de compte ?

c. Ensuite, a la page d’accueil de vos apps, cliquez sur I'onglet « Opérateur », puis
sur I'image « Clic-4-WaPP - Mesures » :

S’il ne dispose pas d'un compte, il peut en faire la demande en cliquant sur « Je veux
m’inscrire ».

Si I'opérateur possede bien un compte, il est directement dirigé vers I'étendue de la carte
qui correspond aux limites de sa commune.
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2. Sélection d'un trongon a analyser

a. Cliquer sur l'icone de navigation . dans le coin inférieur droit de I’écran pour

afficher votre position sur la carte et sur l'icone poubelle . pour
afficher/masquer les poubelles publiques.

b. Vous pouvez également naviguer sur la carte a I'aide de vos doigts pour zoomer

X I

ou dézoomer

c. Appuyer sur un trongon pré-encodé par le « gestionnaire ».
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3. Ajout d'une nouvelle mesure de la propreté

< Trongon

Trpologie

&}
{37 IBFFES-7462-471 3-8D47-00CDC T 0EEFBE]

Nom De Ls Commune
Marmair

< Trangon
Typologie De La Communs Typalogie
Urtnaire

Commaentaire SPW

Murmire Du Trongon
MNAMIIEM

Longueuwr Du Trongon
£E1.13314453

Finalité Du Trongon
Dialigateine

Niveau De Progr
il

£ Trongon
Mdanurs

Crilateur

M, renwariis Il:i:'ﬁzrzWT. J ¥
Espaco natunsd indauant £ Parc 3
Création Ce Propre
Ty Dw Lisu (Autre) 2 oranzo 161 1z uzize e
Modificateur C - Meryen Propes »
Adresse Du Trongon laurent lossinei, | 14082024
Pare Lowise Madie b Mamar
Modie TAI00 »
Code Poatal 12027025 1301
C- t Propre »
202024
Type De Recensemant
Sirngalifich C- Propre
0112023 *
Commentairs Communal =
DRS2023 L
C- Prapre o
2R 22032
C- L Propre »
122022

Propre

C-
INDS202T

D - Sale
DEN 20

AJOUTER

a. Les caractéristiques du troncon pré-encodé s’affichent a I'écran.

b. Naviguer a la page 3/3 a l'aide de la fleche dans le coin supérieur droit de
I’écran pour démarrer une nouvelle mesure.

c. Ajouter une nouvelle mesure de la propreté en appuyant sur « ajouter » en bas de
I’écran.
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4. Encodage de la mesure de propreté en 3 étapes

‘llll.l’

- -

Etape 1 : appréciation de la propreté

L'opérateur note son appréciation de la propreté avant de parcourir le trongon de 200
metres.

a. Cliquer sur le niveau de propreté correspondant au ressenti visuel puis cliquer sur
valider.

Sélectionner une valeur

(non évalua)

A - Tréss propra (Aucun déchet visible) ‘

B - Propre (Petits ot rares déchets visibles)

C - Moyennemeant propre

D - Sale ‘
E - Trés sale ‘

VALIDER
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Etape 2 : comptabilisation des déchets sauvages

L'opérateur parcourt une premiere fois le troncon pour recenser les déchets sauvages.
L'ensemble des déchets a comptabiliser se présente dans I'application sous la forme d’un
tableau qui tient sur une seule page du smartphone ou de la tablette.

a. Appuyer sur le bouton « + » en vis-a-vis du déchet observé a I'endroit ou il se
trouve. Le nombre de déchets s’inscrit sous l'intitulé.

> NB: Les boutons « - » permettent de déduire un déchet en cas d’erreur
d’encodage.

- NB : Les boutons « +10 » permettent de comptabiliser directement 10 déchets.

Caneties

Boutaillas
L1}

Emballages Alimentaires
[i]

gmballag&.-. Mon-Alimertaines < —

Caam

MHQ'G'-IH‘ +‘| {] SELISEOE YO0 DR [T D COTETHRLIND
1]

= 5

Journauo-Prospectus-Tickets
1]

Autres Dichets Sauvages
(1]

Diate de ecensement
18-@2-2025 J o

Diato du dermear notioyago

i
[ ity pravl il sompshilis 1
ij-mm-aaaa w]

VALIDER

VALIDER

b. Appuyer sur « valider » pour finaliser vos comptages en fin de trongon.

c. L'écran vous permet de saisir un commentaire (facultatif) et la date du dernier
nettoyage (facultatif).

d. Terminer en appuyant a nouveau sur « valider ».
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Etape 3 : comptabilisation des autres nuisances

Sur le trajet de retour, I'opérateur parcourt une seconde fois le trongon pour comptabiliser

les autres nuisances.

a. L'encodage des autres nuisances s’effectue en appuyant sur l'intitulé de la nuisance
rencontrée, puis sur le « + » dans le sous-menu correspondant.

Autres Nuisances
Muisance

Dépét Clandeastin

Poubelle >

Déjection Et Souillure >

Graffiti-Affichage o

Délabrement-Soupirail-Avaloir >

Commentaire

VALIDER

Autres Nuisances
Houvelle Nuisance

Dépét Clandestin

< Autres Nuisances
Poubelle

Publique Débordante
0

Poubelle

Domestique Non Collectée
0

Déjection Et Souillure

Graffiti-Affichage

i | -Soupirail-fvaloi
< Autres Nuisances Délabrement-Soupirail-Avalair

( Autres Nuisances
Dépdt Clandestin

Graffit-Affichage

Commentaire

Graffiti/Tag Couvrant < 1 M?
0

Graffiti/Tag Couvrant 1-5 M2
0

Graffiti/Tag Couvrant > 5 M2
0

Affichage Sauvage
0

< Autres Nuisances
e Déjection Et Souillure
Déjection Canine

1]
Déjections D"autres Animaux
1]

L[]
=]
< Autres Nuisances

Délabrement-Soupirail-Avaloir

Souillures Adhérentes
0

Délabrement
1]

Soupirail Encombré
0

Rigoles/Avaloirs Bouchés
(1]
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b. Ajouter un commentaire facultatif et appuyer sur « valider ».

Autres Mulsamces

c. Appuyer sur valider en bas de I’écran principal puis sur OK pour sauvegarder vos
mesures.

‘;audwrdrrlmnmlil-:mon: o b

nuinance

Adimnkian, callm-ci re pourced phas sre
s par 1 site

> NB : une fois que I'opérateur a appuyé sur OK, la mesure est enregistrée dans
les bases de données du SPW et de Be WaPP et ne peut plus étre modifiée. En cas
d’erreur, prendre contact avec alisa.aerts@spw.wallonie.be.

d. Une fois la mesure encodée, revenir a la carte des trongons en appuyant sur la
fleche dans le coin supérieur gauche de I’écran.

C-
DFRAIS037

e. Le trongon suivant peut étre recensé de la méme maniére.
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II1.3.4. CALCUL DU SCORE DE MALPROPRETE D’UN TRONGCON

Lorsqu’une mesure de la propreté a été réalisée sur un troncon, celui-ci prend une couleur
qui va du vert (propre) au rouge (sale) en passant par le jaune ou l'orange. Cette couleur
s'établit sur base d'un score de propreté qui est attribué au trongon aprés la mesure.
Concréetement, a chaque déchet sauvage et autre nuisance, correspond un nombre
« d’unité de malpropreté ». Par exemple, un gros dépot clandestin (>1 m3) recoit 5 unités
de malpropreté, alors qu’un petit dép6t clandestin (<1 m3) en recoit 3. Les unités de
malpropreté pour chaque déchet/nuisance sont présentées dans les deux tableaux ci-
dessous.

Tableau 3 - Nombre d'unités de malpropreté par type de déchets sauvages

Types Nombre d'unités
de malpropreté
1 canette 1
1 bouteille
1 emballage alimentaire 1
1 emballage non-alimentaire 1
10 chewing-gums 1
10 mégots 1
1 journal, prospectus ou ticket 1
1 autre déchet sauvage 1

Tableau 4 - Nombre d'unités de malpropreté associées aux autres nuisances

Tvpe Nombre d'unités
yp de malpropreté

Dépot clandestin < 1 m3 3

Dépot clandestin > ou = 1m3
Poubelle publique débordante

Poubelle domestique non collectée

Déjection canine

Déjection d’autres animaux

Souillure adhérente

Graffiti/tag couvrant < 1m?2
Graffiti/tag couvrant 1 a 5m2
Graffiti/tag couvrant > 5m2

Affichage sauvage

Délabrement

Soupirail encombré

RN PWNIRFRIERIRINININ] O

Rigole/avaloir bouché
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Les unités de malpropreté de chaque nuisance encodée par I'opérateur sont sommeées afin
d’attribuer un score global au trongon. La couleur attribuée au troncon est fonction du
score de la derniére mesure de propreté et est illustrée selon les catégories représentées
sur limage ci-dessous (la couleur bleue est réservée aux trongcons qui n‘ont pas été
évalués).

Trongons d'évaluation de la propreté ‘

N L Niveau de propreté
Yiveau de SFCICFE e
m— Sale >= 81
Moyennement Sale 61 a 80
Moyennement Propre 31 3 60
Propre
P 1430
mmmm MNon évalué - -
Non évalué

II1.3.5. TABLEAU DE BORD CLIC-4-WAPP

Lorsque vous avez terminé une campagne de mesure Clic-4-WaPP sur vos trongcons de
mesure « obligatoires », vous pouvez prendre connaissance des résultats dans votre
tableau de bord Clic-4-WaPP. 1l est disponible, pour les agents communaux qui ont le réle
de « gestionnaire » de l'app Clic-4-WaPP, via la page d’accueil des applications
cartographiques de Be WaPP, a I'onglet « Tableau de bord » :
https://applications.bewapp.be/c4wd

Bienvenue Alban Bouvy

Wa P p MES APPLICATIONS DE PROPRETE

SE DECONNECTER

Lorsque vous l'ouvrez, vous allez apercevoir :

a. A gauche, plusieurs filtres que vous pouvez activer : période, année, type de lieu ;
Au milieu : une carte avec vos trongons de mesure ;

c. En-dessous, 3 graphiques: proportion des nuisances les plus observées,
malpropreté moyenne, évolution de la malpropreté ;

d. A droite plusieurs, plusieurs boutons : filtres, liste des couches, légende, export
graphiques, export données, export données pondérées.
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Une fois I'un ou l'autre filtre appliqué, vous allez constater que les données affichées au
niveau graphiques et/ou des trongons visibles sur la carte seront également affectés.

Filtres % ClicAWaPP Tableau de Bord

L'intérét de ce tableau de bord Clic-4-WaPP est de pouvoir avoir en un coup d’ceil :

¢ Les nuisances les plus observées sur vos trongons de mesure ;

e Le score de malpropreté moyenne sur I'ensemble de vos trongons ou troncons de
mesure ;

e L'évolution du score de malpropreté en fonction de la saison durant lI'année
sélectionnée ;

e Les lieux les plus problématiques en termes de malpropreté ;

o La/les période(s) de I'année ou la malpropreté est la plus importante.

Ceci afin de pouvoir vous aider ensuite a élaborer un plan d’actions d’amélioration de
la propreté (ex.: nettoyage plus fréquent, répression environnementale,
communication/sensibilisation, ...) sur, par exemple, les types de lieux les plus
problématiques ou pour régler des nuisances spécifiques sur I’ensemble ou une partie des
types de lieux.

Cette partie « tableau de bord Clic-4-WaPP » est amenée a s’enrichir avec des cas d'usages
lors des futurs accompagnements des communes PLP menés par I'équipe Be WaPP.
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IV. Annexes

IV.1. Proposition de décision du College communal

PROPOSITION DE DECISION DU COLLEGE COMMUNAL
Séance du ...

Présents : ...

DECHETS : Outil de mesure de la propreté — Clic-4-WaPP

Le Collége Communal,

Vu le code de la démocratie locale et de la décentralisation, article L1123-23 ;

Vu I’Arrété du Gouvernement wallon du 24 novembre 2022 relatif a I’octroi de subventions aux pouvoirs
subordonnés en maticre de gestion de la propreté publique ;

Vu la délibération du Conseil Communal du ................. décidant de réaliser sur une période de douze mois les
quatre campagnes de mesure trimestrielles prévues par 1’outil Clic-4-WaPP pour mesurer la propreté ;

DECIDE :

Article 1°.

Les quatre campagnes de mesure prévues par 1’outil Clic-4-Wapp sont réalisées conformément au Guide utilisateur
pour I'utilisation de 1’outil de mesure de la propreté publique en Wallonie.

Art. 2.
Les frais relatifs a ces actions sont portés au compte d’exploitation de la commune.

Art. 3.

Le choix des zones de mesure, la fréquence de recensement, 1’utilisation de 1’application informatique prévue a
cet effet, et ’envoi des données requises au Département du Sol et des Déchets du SPW-ARNE sont respectés.

Art. 4.
Un extrait de la présente délibération est transmis au Département du Sol et des Déchets du SPW-ARNE.

Pour le College,
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IV.2. Typologie des communes

La liste suivante donne la classification des communes pour les 3 typologies définies dans
I'outil. Cette classification est basée sur la classification développée pour le SPF par |I'équipe
du Professeur Merenne du Département des Sciences géographiques de I'ULg en 2009.

Tableau 7 : Classification des communes par catégorie

URBAIN SEMI-URBAIN RURAL
Arlon D Amay C2 | Aiseau-Presles C3
Ath D1 Andenne c2 Ambléve D3
Bastogne D1 Ans A2 Anderlues B3
Charleroi A Aubange C2 | Anhée D3
Ciney D1 |Aywaille D2 | Anthisnes D3
Dinant D1 | Beauraing D2 | Antoing D3
Eupen D1 Beloeil D2 | Assesse D3
Huy C1 Bertrix D2 |Attert D3
La Louviere A Beyne-Heusay A3 Aubel D3
Libramont-Chevigny D1 Binche B2 Awans Cc3
Liege A Bouillon D2 Baelen D3
Malmédy D1 |Boussu A2 | Bassenge D3
Marche-en-Famenne D1 Braine-I’Alleud A2 Beaumont D3
Mons A Braine-le-Comte D2 | Beauvechain D3
Mouscron Al | Chatelet A2 Berloz D3
Namur A Chaudfontaine A2 Bernissart c3
Nivelles Cl | Chimay D2 | Bertogne D3
Ottignies-Louvain-la-Neuve |B1 Colfontaine A2 Bievre D3
Spa Cl1 | Comines-Warneton C2  |Blegny c3
Tournai A Courcelles A2 Braine-le-Chateau c3
Verviers A Couvin D2 Braives D3
Virton D1 Dison A3 Brugelette D3
Waremme C1 Dour A2 Brunehaut D3
Wavre B1 |Durbuy D2 | Bullange D3
Enghien Cc2 Burdinne D3
Engis A3 Burg-Reuland D3
Erquelinnes D2 Butgenbach D3
Esneux C2 Celles D3
Farciennes A3 Cerfontaine D3
Flémalle A2 Chapelle-lez-Herlaimont B3
Fléron A2 Chastre D3
Fleurus C2 Chaumont-Gistoux D3
Florennes D2 | Chiévres D3
Florenville D2 Chiny D3
Fontaine-I'Evéque B2 Clavier D3
Frameries A2 Comblain-au-Pont D3
Gembloux D2 Court-Saint-Etienne C3
Grace-Hollogne A3 Crisnée D3
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Hannut D2 Dalhem D3
Herstal A2 Daverdisse D3
Herve C2 Doische D3
Houffalize D2 Donceel D3
Jodoigne D2 Ecaussinnes c3
La Calamine B2 Eghezée D3
La Hulpe A3 Ellezelles D3
Lessines D2 Erezée D3
Leuze-en-Hainaut D2 Estaimpuis c3
Manage A2 Estinnes D3
Messancy D2 Etalle D3
Montigny-le-Tilleul A2 Faimes D3
Morlanwelz A2 Fauvillers D3
Neufchateau D2 Fernelmont D3
Oupeye A3 Ferrieres D3
Pepinster A3 Fexhe-le-Haut-Clocher D3
Péruwelz Cc2 Flobecq D3
Philippeville D2 Floreffe D3
Quaregnon A2 Fosses-la-Ville D3
Rixensart A2 Frasnes-lez-Anvaing D3
Rochefort D2 Froidchapelle D3
Saint-Ghislain C2 Gedinne D3
Saint-Hubert D2 Geer D3
Saint-Nicolas A2 Genappe D3
Saint-Vith D2 Gerpinnes Cc3
Sambreville B2 Gesves D3
Seraing A2 Gouvy D3
Soignies D2 Grez-Doiceau D3
Soumagne A3 Habay D3
Stavelot D2 Hamoir D3
Thuin D2 Hamois D3
Tubize B2 Ham-sur-Heure-Nalinnes Cc3
Vielsalm D2 Hastiere D3
Visé B2 Havelange D3
Walcourt D2 Hélécine D3
Waterloo A2 Hensies C3
Welkenraedt C2 Herbeumont D3

Héron D3

Honnelles D3

Hotton D3

Houyet D3

Incourt D3

Ittre D3

Jalhay D3

Jemeppe-sur-Sambre C3

Juprelle D3
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Jurbise D3
La Bruyere D3
La Roche-en-Ardenne D3
Lasne Cc3
Léglise D3
Lens D3
Le Roeulx D3
Les Bons Villers D3
Libin D3
Lierneux D3
Limbourg D3
Lincent D3
Lobbes D3
Lontzen D3
Manhay D3
Marchin D3
Martelange D3
Meix-devant-Virton D3
Merbes-le-Chateau D3
Mettet D3
Modave D3
Momignies D3
Mont-de-I'Enclus D3
Mont-Saint-Guibert c3
Musson D3
Nandrin D3
Nassogne D3
Neupré C3
Ohey D3
Olne D3
Onhaye D3
Oreye D3
Orp-Jauche D3
Ouffet D3
Paliseul D3
Pecq D3
Perwez D3
Plombiéres D3
Pont-a-celles c3
Profondeville D3
Quévy D3
Quiévrain c3
Raeren D3
Ramillies D3
Rebecq C3
Remicourt D3

Clic-4-WaPP : mesurer la propreté publique. Guide de I'utilisateur / Version de juin 2025

Page 31 sur 38




Rendeux D3
Rouvroy D3
Rumes D3
Sainte-Ode D3
Saint-Georges-sur-Meuse Cc3
Saint-Léger D3
Seneffe D3
Silly D3
Sivry-Rance D3
Sombreffe D3
Somme-Leuze D3
Sprimont D3
Stoumont D3
Tellin D3
Tenneville D3
Theux D3
Thimister-Clermont D3
Tinlot D3
Tintigny D3
Trois-Ponts D3
Trooz C3
Vaux-sur-Sire D3
Verlaine D3
Villers-la-Ville D3
Villers-le-Bouillet D3
Viroinval D3
Vresse-sur-Semois D3
Waimes D3
Walhain D3
Wanze C3
Wasseiges D3
Wellin D3
Yvoir D3
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IV.3. Tableau a imprimer pour le recensement

Déchets sauvages

Types ‘ Nombre recensé

Canette

Bouteille

Emballage alimentaire

Emballage non-alimentaire

Chewing-gum X1
X10

Mégot X1
X10

Journal-prospectus-ticket

Autre déchet sauvage
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Autres nuisances
Type ‘ Nombre recensé

Dépot clandestin < 1m3

Dépbt clandestin >= 1m3

Poubelle publique débordante

Poubelle domestique non collectée

Déjection canine

Déjection d’autres animaux

Souillure adhérente

Graffiti/tag couvrant < 1m?2

Graffiti/tag couvrant 1 a 5m?2

Graffiti/tag couvrant > 5m2

Affichage sauvage

Délabrement

Soupirail encombreé

Rigole/avaloir bouché
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IV.4. Quelques exemples de nuisances et
comment les prendre en compte

e Pour les mégots et les chewing-gums, dans le cas ou il y en a beaucoup, le
comptage est réalisé de maniére globale : il ne faut pas les compter un a un, mais
évaluer les groupements d’environ 10 déchets et cliquer une fois sur « + 10 ». Par
exemple, je vois = 10 mégots (impression visuelle), je clique une fois. Plus loin sur
le trongon, j’'apercois encore un paquet de mégots, je cligue une deuxiéme fois et
ainsi de suite. A appliquer également pour les chewing-gums et les petits déchets.

e Concernant les chewing-gums, méme les vieux chewing-gums qui ne sont pas
éliminés par les techniques habituelles de nettoyage sont comptabilisés car ils
impactent I'impression visuelle de propreté. La photo ci-dessous illustre ce propos :

Les points noirs sont d’anciens chewing-gums qui doivent étre
comptabilisés. Ici, il y a environ 10 chewing-gums = 1 clic.

e En cas de gros amas de déchets sauvages rencontrés a un endroit (ex : mégots
de cigarettes (issus d’un cendrier par ex.), petits déchets transformés en confettis suite

a une fauche, ...), le nombre de clics est plafonné a 10. L'évaluateur est invité a
préciser dans la case « commentaire » du tableau d’encodage s’il a d{ recourir a ce
plafond.

e Pour les graffitis, tout graffiti (ou ensemble diffus de graffitis) d’une taille supérieure
a 5m? sera comptabilisé une seule fois. Un commentaire sera ajouté dans la case
« commentaire » si la taille du graffiti est significativement supérieure a 5m? Par
exemple, un graffiti ou un ensemble diffus de graffiti recouvrant 50 ou 100 m? sera
comptabilisé une seule fois (cf. photos ci-dessous).

1 graffiti de plus de 5m? est comptabilisé.
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Pour les souillures adhérentes, les traces de peintures issues d’activités diverses
ou d’un ancien marquage routier (n‘ayant plus d’usage) seront comptabilisées.

Les souillures d’une taille inférieure a un A5 ne seront pas comptabilisées sauf si elles
sont regroupées en un ensemble diffus de petites taches. Dans ce cas, on
comptabilisera une seule souillure adhérente (cf. photos ci-dessous).

3 souillures adhérentes sont comptabilisées (elles sont bien distinctes).

2 souillures adhérentes sont comptabilisées.

Pour l'affichage sauvage, seuls les autocollants visibles en marchant a allure
normale depuis le trongon seront comptabilisés. S'il est possible de les distinguer, ils
seront comptabilisés séparément. Sinon, ils seront comptabilisés comme une unité (cf.
photos ci-dessous).

4 autocollants comptabilisés.
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3 autocollants et 1 graffiti sont comptabilisés.

e Un équipement ou un batiment est considéré comme délabré s'il génére, a
généré ou va générer des déchets. Les photos ci-dessous illustrent |'état de
délabrement.

Ci-dessus : états de délabrement ayant générés un ou plusieurs déchets.
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Ci-dessus : la fagade est défraichie mais pas délabrée, ne peut
donc étre comptabilisé comme un état de délabrement.

e Pour les déjections canines, si une déjection est étalée en plusieurs traces et qu'il
est évident que ces traces appartiennent a la méme déjection canine, une seule
déjection est comptabilisée (cf. la photo ci-dessous).

Une seule déjection canine est comptabilisée

e Pour les déjections d’autres animaux, elles concernent notamment les déjections
d’oiseaux. Celles-ci seront recensées par amas d’une vingtaine. Elles ne seront pas
recensées dans le lieu obligatoire « espaces naturels fréquentés /parcs ».

%k %k k
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